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Caderno
e Prova

10 de abril

das15as18 h

3 h de duracao*
30 questoes

( \
MO06 | Técnico em Turismo
. J
4 \
Confira o nimero que vocé obteve no ato da inscricio com o que esta indicado no cartao-resposta.
* A duragao da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartdo-resposta.
\. S
4 )
Instrucdes Atencao!
Para fazer a prova vocé usara: = Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a realizacdo
da prova.
= este caderno de prova; P . . .
N | . . . ® Para cada questao sao apresentadas 5 (cinco) alternativas dife-
= um cartao-resposta que contém o seu nome, nimero de inscri- .
N : rentes de respostas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a
¢ao e espaco para assinatura. < . <
resposta correta em relagéo ao enunciado da questao.
Verifique, no caderno de prova, se: m Ainterpretacdo das questdes é parte integrante da prova, néo
sendo permitidas perguntas aos fiscais.
u fa!tam folhas e a sec!uéncia de questdes esta cor’reta. = Nio destaque folhas da prova.
= ha imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.
Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade. to e o cartdo-resposta devidamente preenchido e assinado.
. J
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Prefeitura Municipal de Palhoca

Conhecimentos Gerais

(10 questodes)

Portugués

5 questoes

Texto

A humanidade mantém lagos afetivos mais fortes com
os caes do que com qualquer outro bicho. A ciéncia
vem desvendando as razdes dessa historia de amor
que ja dura 12 000 anos.

Para os homens, o convivio com os caes gera beneficios
hoje mais que comprovados a salde e a mente. Nos
ultimos anos, os cientistas trouxeram a tona fartas evi-
déncias disso. Ja se mostrou que as criangas que intera-
gem com eles desenvolvem a coordenacdo motora e as
habilidades socioemocionais mais rapidamente. Os ido-
sos também tiram proveito desse relacionamento. Uma
pesquisa americana revelou que, para as pessoas entre
65 e 78 anos, a companhia de um cdo contribui decisi-
vamente para evitar a depressao e o isolamento. E, por
fim, essa amizade pode ser Gtil para os doentes. Um
exemplo: a pesquisadora Karen Allen, da Universidade
do Estado de Nova York em Buffalo, verificou que
pessoas com hipertensdo que tém cachorros sofrem
menos crises em situacdes de estresse.

Adapt. de Jerobnimo Teixeira: Amigos até que a morte os separe.
http://veja.abril.com.br/240107/p_068.html.

1. Assinale a alternativa correta.

a. () Em“contribui decisivamente”a palavra subli-
nhada é aposto.

b. () Em”E, porfim,as virgulas desaparecerao, se
a expressao sublinhada for substituida por
finalmente.

c. (X) Em*“as criangas que interagem com eles” a
expressdo sublinhada corresponde a uma

oracdo subordinada adjetiva restritiva.

d. () Osdois pontos, no final do texto, podem ser
substituidos por um ponto, sem prejuizo para

a estrutura da frase em que eles se encontram.

e. () Em“Osidosos também tiram proveito desse
relacionamento.” A expressao sublinhada é
um objeto direto.

2. Assinale a alternativa correta.

a. () Avregradeacentua¢do da palavra também é a
mesma de cdo.

b. ( ) Gramaticalmente, o pronome obliquo, em
“J4 se mostrou” pode ficar posposto ao verbo
(Jd mostrou-se).

c. () Naexpressao“asaude e a mente”as pala-
vras sublinhadas podem ser substituidas
por ha, sem prejuizo para a frase em que se
encontram.

d. () Substituindo-se a expressao sublinhada, em
“A humanidade mantém lacos afetivos’, por
Os homens, o mesmo acento grafico da forma
verbal se mantém.

e. (X) Substituindo a expressao sublinhada, em

“desenvolvem a coordenacdao motora e as
habilidades socioemocionais’, por um pro-

nome obliquo, obtém-se desenvolvem-nas.

3. Apalavra sublinhada, em “desse relacionamento’,
refere-se ao relacionamento do céo com:

a. (X) osidosos.

b. ( ) oscientistas.

c. () oshomensem geral.

d. () oshomens e os cientistas.

e. () aspessoasentre 65 e 78 anos.

4. Assinale a alternativa perfeitamente correta,
segundo a norma culta da lingua.

a. () Aonde caiste de skate?

b. (X) Andeia procura do famoso Parque Estadual
da Serra do Tabuleiro.

c. () Ogrupode turistas, na Enseada do Brito,
maravilharam-se com a beleza do lugar.

d. () Cumprida oficialmente as formalidades,
os deputados se retiraram.

e. () Em minha loja vendo muitas roupas
azul-turquezas.
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5. Assinale a alternativa gramaticalmente correta.

a. () Os Estados Unidos ja foi uma nacdo economi-
camente mais forte.

b. () NaPinheira e na Praia do Sono aluga-se 6ti-
mas casas de veraneio.

c¢. () Visando ao pagamento correto, pedi o chefe
para conferir as contas.

d. () Aamizade que mais preciso e a quem mais
prezo é a dos caes viralatas.
e. (X) Quando veio a Palhoca, Sua Exceléncia, o

Governador, trouxe consigo o livro que lhe
haviamos oferecido.

Estudos Sociais 5 questdes

6. A Republica da Moldavia,também conhecida como
Moldova ou Maldavia, é um pais do(a):

a. () América Latina.
b. ( ) Europa lbérica.
c. () Oriente Médio.
d. (X) Europa Oriental.
e. () Africa Ocidental.

7. Assinale a alternativa que relaciona corretamente
os limites do Estado de Santa Catarina.

a. (X) Sul (Rio Grande do Sul) ; Norte (Parana) ;
Leste (Oceano Atlantico) ; Oeste (Argentina)

b. ( ) Sul (Rio Grande do Sul) ; Norte (Sdo Paulo) ;
Leste (Oceano Atlantico) ; Oeste (Argentina)

c. () Sul (Rio Grande do Sul) ; Norte (Parana) ;
Leste (Argentina) ; Oeste (Oceano Atlantico)

d. () Sul(Rio Grande do Sul) ; Norte (Argentina) ;
Leste (Oceano Atlantico) ; Oeste (Argentina)

e. () Sul(Rio Grande do Sul) ; Norte (Paraguai) ;
Leste (Oceano Atlantico) ; Oeste (Argentina)
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8. Belissimo parque situado no municipio de Palhoca
onde podem ser encontradas numerosas espécies da
fauna e da flora catarinenses.

Trata-se do(a):

a. () Parque Beto Carreiro.

b. (X) Parque da Serra do Tabuleiro.

c. () Parque da Serra do Rio do Rastro.
d. () Reserva Florestal da Cananeia.

e. () Zoolégico de Pomerode.

9. Muitas das grandes industrias catarinenses nasce-
ram com a vinda dos imigrantes europeus, notada-
mente dos:

Arabes.

Gregos.

N o W

o

()

()

. (X) Alemaes.
. () Acorianos.
()

[}

Portugueses.

10. Entre as fortificacdes construidas na regiao da
atual grande Florianopolis, para a defesa de um even-
tual ataque estrangeiro, estava a de Nossa Senhora da
Conceicao de Aracatuba.

Assinale a alternativa que indica o local em que foi
construida.

a. () Aririu

b.( ) Brejaru

c. () CovaFunda

d. (X) Enseada do Brito
e. () Praiados Amores
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Prefeitura Municipal de Palhoca

Conhecimentos Especificos

(20 questodes)

11. Em 24 de abril de 1894, Palhoca emancipou-se de
qual municipio?

Desterro
Tubarao

)

)

) Tijucas
) Sao José
)

Florianopolis

12. Uma das principais causas da emancipac¢do do
municipio de Palhoca foi:

Devido a famosa guerra do Contestado.
Devido a causas geograficas irreversiveis.
Devido ao progresso que tinha alcancado.
Como represdlia aos mandatarios do munici-
pio de Florianépolis que eram abolicionistas.
e. () Devido ao crescimento populacional abrupto
do municipio de Desterro.

13. Qual o clima tipico e as temperaturas médias do
municipio de Palhocga?

Clima polar, médias entre 0 e 12°C.
Clima oceanico, médias entre 10 e 30°C.

)

)

) Clima arido, médias entre 15 e 22°C.

) Clima mediterraneo, médias entre 16 e 20°C.
)

Clima temperado, médias entre 18 e 27°C.

14. Assinale a alternativa que indica a avenida onde
se localiza a Ciclovia Modelo de Palhoga.

a. (X) Avenida Elza Lucchi

b. () Avenida Presidente Kennedy

c. () Avenida Bardo do Rio Branco

d. () Avenida Prefeito Nélson Martins
e. () Avenida Manoel Cantalicio Vidal

15. O nome “Palhoca” deve-se:

a. () aodoce de palhoca muito famoso na regiao.

b. (X) as casas de pau-a-pique, com cobertura de
palha, construidas na regido.

c. () ascapasde chuva de palha que os habitantes
da época usavam.

d. () auma palavra de origem africana, que signi-
fica palha.

e. () aquantidade de palha que havia no munici-
pio de Paulo Lopes.

16. Tratando-se de elaboracgao de projetos, sdao aspec-
tos relevantes:

a. () Ostipos de papel, impressao, coloracao.

b. ( ) Assiduidade, boa apresentacao, limpeza.

c. (X) Aslimitagdes de tempo, custo e recursos.

d. ( ) Gestao de negdcios, gestao estratégica e ges-

tdo do tempo.

e. () Viabilidade tedrica, disponibilidade de recur-
s0s e pensamento estratégico.

17. Assinale a alternativa que nao representa um
fator critico para o sucesso de um projeto:

a. () Manter relagdes de cordialidade com o cliente
e fornecedores do projeto.

b. ( ) Desenvolver estimativas de prazos, custos e
qualidade realistas.

¢. () Manter sob controle as modificages efetua-
das no projeto.

d. () Compor aequipe com pessoas capacitadas e
comprometidas.

e. (X) Buscar produzir quantidade maxima de
relatorios.
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18. Qual a distancia aproximada entre o Centroe a
Praia Ponta dos Papagaios?

a. () 10km
b.( ) 15km
c. (X) 25km
d. () 35km
e.( ) 36km

19. Qual é a praia onde se pratica o naturismo no
municipio de Palhoga?

a. () Pedras Altas

b. ( ) Enseada do Brito
c. () PraiadaPinheira
d. (X) Praia do Sonho
e. () Galheta

20. Qual a altura aproximada do Morro da Pedra
Branca?

() 50metros

() 250 metros
(X) 500 metros
() 1000 metros
() 1500 metros

P a0 oo

21. Como identificar problemas no atendimento ao
publico?

a. () O mauatendimento normalmente é decor-
rente de uma visao deturpada dos clientes.

b. ( ) Observando apenas os resultados positivos
do atendimento.

c. () Pormeio de discussdes tedricas sobre o aten-
dimento ao publico que nédo resultem em
acoes.

d. () Em entrevistas individuais e coletivas com os
colaboradores, visando encontrar os pontos
positivos no atendimento.

e. (X) Por meio de seminarios com equipe gerencial

e equipes de atendimento e vendas monitora-

das por especialista.
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22, Oturismo é um fator importante para qualquer
economia, pois a vinda constante de novas pessoas
aumenta o consumo, incrementa as necessidades de
maior producao de bens e servicos e a:

a. () infracdo local.

b. (X) geracao de lucros.

c. () diminuicao dos lucros.
d. ( ) devastacao ambiental.
e. () diversidade Racial.

23. Assinale a alternativa que completa a frase abaixo.

A atividade do governo sob o aspecto da oferta é
voltada para prover infraestrutura, influenciar os pro-
vedores de instalagdes e servicos de turismo, denomi-
nada superestrutura, e desenvolver produtos turisticos
capazes de atrair turistas, prestar servicos de quali-
dade e proporcionar o bem estar para:

a. () opoderpublico.

b. ( ) cambistas apenas.

c. () osvisitantes unicamente.

d. () estrangeiros exclusivamente.

e. (X) apopulacdo local e seus visitantes.

24, Conforme a proposta do PAC (Programa de
Aceleracao do Crescimento), os recursos turisticos,
nas diversas regides do pais se transformarao, efe-
tivamente, em produtos turisticos, proporcionando
o desenvolvimento sustentavel da atividade, com a
valorizagao e a protegdo do patriménio natural e cul-
tural e o respeito:

a. (X) asdiversidades regionais.

b. ( ) assemelhancas regionais.

c. () aos membros da comunidade local.
d. () aostécnicos estrangeiros.

e. () aocidadao estrangeiro.
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Prefeitura Municipal de Palhoca

25, A praia de Pedras Altas no municipio de Palhoca
é a segunda praia reconhecida como reduto naturista
em Santa Catarina, e esta localizada no distrito de:

Pinheira.
Gamboa.

)

)

) Camboata.
) Enseada do Brito.
)

Ponta dos Papagaios.

29. Qual orio que matem-se dentro dos limites do
parque da Serra do Tabuleiro desde a sua nascente até
a sua foz?

a. () Aririd.

b.( ) Canoas.

c. () Damadre.
d. (X) Maciambu.
e. () Cambirela.

26. Qual o distrito do municipio de Palhoga onde
predomina a cultura agoriana através de seus casarios
centenarios?

a. (X) Enseada do Brito.
b. ( ) Guardado Embadu.
c. () Colbnia Santana.
d. () Barrado Aririu.

e. () Praiade Fora.

27. Qual é o nome da Unica praia, do municipio de
Palhoca, com duas frentes para o mar (norte e leste),
com opc¢ao de banhos em dguas calmas e mar grosso?

Praia da Pinheira.
Praia do Sonho.

)
)
) Praia de Fora.
) Praia do Tomé.
)

Praia da Guarda do Embau.

28. Como é denominado o morro onde esta locali-
zado o pico culminante do parque estadual da Serra
do Tabuleiro?

a. (X) Morro do Cambirela.

b. ( ) Morro da Cantereira.

c. () Morrodo Maciambu.

d. () Morro da Pedra Branca.

e. () Morro Domingos de Brito.

30. Como é denominado o projeto, no qual o munici-
pio de Palhoga esta incluido, que tem como objetivo
a demarcacao, fiscalizacdo, pesquisa, monitoragoes,
identificacdo e aproveitamento dos manguezais dos
municipios de Santa Catarina com base em projetos
turisticos ecologicamente corretos e sustentaveis e
conscientizacdo (educacao ambiental) da importancia
dos manguezais?

Mangue vivo.
Mangue é Vida.

)

)

) Esse é meu mangue.
) Conserveo mangue.
)

® a0 oo

Viva o mangue.
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